
U C H W A  Ł A    N R XXX/266/06

R A D Y  G M I N Y  W  S T R A W C Z Y N I E

z dnia 23 lutego 2006 roku

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania 

ścieków obowiązującego na terenie gminy Strawczyn

Na podstawie  art. 40 ust. 2 pkt 4, art. 41 ust. 1, art. 42 ustawy z dnia 8 marca 

1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity z 2001 r. Dz. U. Nr 142, poz. 1591; 

zmiany: Dz. U. z 2002 r. Nr 23 poz. 220, Nr 62 poz. 558, Nr 113 poz. 984, Nr 153 poz. 

1271, Nr 214 poz. 1806, z 2003 r. Nr 80 poz. 717, Nr 162 poz. 1568, z 2004 r. Nr 102 

poz. 1055, Nr 116 poz. 1203, Nr 167 poz. 1759, z 2005 r. Nr 172 poz. 1441) i art. 19 

ustawy z  dnia  7  czerwca 2001 r.  o  zbiorowym zaopatrzeniu  w wodę  i  zbiorowym 

odprowadzaniu ścieków (Dz. U. Nr 72, poz. 747; zmiany: Dz. U. z 2002 r. Nr 113, poz. 

984, Dz. U. z 2004 r. Nr 96, poz. 959, Nr 173, poz. 1808, Dz. U. Z 2005 r. Nr 85, 

poz.729)  u c h w a l a  się co następuje:

§ 1.

Uchwala się regulamin dostarczania wody i odprowadzania ścieków obowiązujący na 

terenie gminy Strawczyn, stanowiący załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2.

Traci moc Uchwała Nr IV/30/02 Rady Gminy w Strawczynie z dnia 23 sierpnia 2002 

roku w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków 

obowiązujący na terenie Gminy Strawczyn.

§ 3.

Wykonanie  uchwały  powierza  się  Kierownikowi  Zakładu  Gospodarki  Komunalnej  

w Strawczynie.

§ 4.

Uchwała podlega ogłoszeniu w Dzienniku Urzędowym Województwa Świętokrzyskiego 

i wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia jej ogłoszenia. 

PRZEWODNICZĄCY RADY GMINY

WIESŁAW PIOTROWSKI



                                                                                                                                     Załącznik 
                                                                                                                                     do uchwały Nr XXX/266/06

                                                                                                                                     Rady Gminy w Strawczynie

                                                                                                                                     z dnia 23 lutego 2006 roku

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY

I ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW

Rozdział 1

Postanowienia ogólne

§ 1

Regulamin  niniejszy  określa  zasady  zbiorowego  zaopatrzenia  w  wodę  i  zbiorowego 
zaopatrzenia  w  wodę  i  zbiorowego  odprowadzania  ścieków  realizowanego  przez  Zakład 
Gospodarki Komunalnej w Strawczynie na terenie gminy Strawczyn.

§ 2

Użyte w regulaminie określenia oznaczają:

1. ustawa –  ustawa  z  dnia  7  czerwca  2001  r.  o  zbiorowym  zaopatrzeniu  w  wodę  i 
zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. Nr 72, poz. 747 ze zm.),

2. odbiorca – każdy kto korzysta  z  usług wodociągowo – kanalizacyjnych w zakresie 
zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie 
zawartej umowy,

3. zakład -  Zakład Gospodarki Komunalnej w Strawczynie jako jednostka organizacyjna 
gminy  nie  posiadająca  osobowości  prawnej  prowadząca  działalność  w  zakresie 
zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków.

4. umowa – umowa o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzenie ścieków zawarta między 
Zakładem  a  odbiorcą  zawierająca  szczegółowe  postanowienia  dotyczące  praw  i 
obowiązków stron umowy,

5. wodomierz główny – przyrząd pomiarowy mierzący ilość pobranej wody znajdujący się 
na każdym przyłączu wodociągowym,

6. wodomierz  dodatkowy  –  przyrząd  pomiarowy  zainstalowany  za  wodomierzem 
głównym  służący  do  określenia  ilości  wody  bezpowrotnie  zużytej.  

§ 3

Dostarczanie wody lub odprowadzanie ścieków odbywa się na podstawie umowy                   o 
zaopatrzeniu w wodę lub odprowadzaniu ścieków zawartej między Zakładem a Odbiorcą.

Rozdział 2

Minimalny poziom usług świadczonych przez Zakład

§ 4



Minimalną  ilość  dostarczonej  wody  i  odprowadzonych  ścieków określa  umowa zawierana 
między Zakładem a odbiorcą usług.

§ 5

Zakład dostarcza wodę i odprowadza ścieki zapewniając zdolność posiadanych urządzeń, a w 
szczególności:

1. Dostarcza wodę do nieruchomości, o jakości przeznaczonej do spożycia przez ludzi w 
sposób ciągły i niezawodny,

2. Zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie ciśnienie wody, o wielkości wynikającej z 
warunków technicznych przyłączenia,

3. Odbiera ścieki w sposób ciągły, o stanie i składzie zgodnym z aktualnie obowiązującymi 
przepisami, w ilości określonej w dokumentacji projektowej i warunkach przyłączenia 
nieruchomości,

4. Określa  dopuszczalne  wskaźniki  zanieczyszczeń  odbieranych  ścieków,  a  także 
kontroluje,  czy  jakość  przyjmowanych  ścieków  jest  zgodna  z  obowiązującymi 
przepisami,

5. Zapewnia  spełnienie  warunków  wprowadzania  ograniczeń  dostarczania  wody  w 
przypadku wystąpienia jej niedoboru,

6. Dokonuje  na  własny  koszt  niezbędnych  napraw  urządzeń  wodociągowych  i 
kanalizacyjnych  będących  w  jego  posiadaniu,  za  wyjątkiem  usuwania  uszkodzeń 
powstałych z winy odbiorcy, 

7. Dokonuje na własny koszt niezbędnych napraw przyłączy będących w jego posiadaniu, 
za wyjątkiem usuwania uszkodzeń powstałych z winy odbiorcy,

8. Instaluje  na  własny koszt  wodomierz  główny  po  odbiorze  technicznym przyłącza  i 
zawarciu umowy,

9. Ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza głównego.

§ 6

Odbiorcy usług zobowiązani są do korzystania z zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ścieków 
w sposób  nie  powodujący  pogorszenia  jakości  usług  świadczonych  przez  Zakład  oraz  nie 
utrudniający działalności Zakładu, a w szczególności do:

1. Użytkowania instalacji wodociągowej w sposób eliminujący możliwość wystąpienia 

            skażenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociągowej na skutek

            cofnięcia się wody z instalacji wodociągowej, powrotu ciepłej wody lub wody z 
instalacji centralnego ogrzewania,

2. Zapewnienia niezawodnego działania wodomierzy i urządzeń pomiarowych poprzez ich 
odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich 
temperatur a także prawidłowe utrzymanie studzienki czy też pomieszczenia, w którym 
są  zamontowane  oraz  ograniczenia  dostępu  osób  nieuprawnionych  do  tych 
pomieszczeń,

3. Użytkowania  instalacji  kanalizacyjnej  w  sposób  nie  powodujący  zakłóceń 
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

4. Umożliwienia  upoważnionym  przedstawicielom  Zakładu  wstępu  na  teren 
nieruchomości i do pomieszczeń każdego, kto korzysta z usług, w celu przeprowadzenia 
kontroli  urządzenia  pomiarowego,  wodomierza  głównego  lub  wodomierzy 
zainstalowanych  w  lokalach,  dokonania  badań,  pomiarów  i  odczytu  ich  wskazań, 
przeglądu i napraw urządzeń oraz sieci wodociągowych i kanalizacyjnych posiadanych 



przez Zakład, a także do sprawdzenia ilości i jakości ścieków wprowadzanych do sieci,

5. Poinformowania Zakładu o własnych ujęciach wody, w celu prawidłowego ustalenia 
opłat za odprowadzanie ścieków,

6. Wykorzystywania wody z sieci wodociągowej i przyłącza kanalizacyjnego wyłącznie w 
celach określonych w warunkach przyłączenia do sieci,

7. Poinformowania Zakładu o zmianach stanu prawnego nieruchomości.   

 

Rozdział 3

Szczegółowe warunki i tryb zawierania umów z odbiorcami usług

§ 7

Szczegółowe warunki i tryb zawierania umów o zaopatrzenie w wodę i odprowadzanie ścieków 
określają przepisy art. 6 ustawy.

§ 8

Dostarczanie wody i odprowadzanie ścieków odbywa się na podstawie umowy o zaopatrzenie 

w wodę lub odprowadzenie ścieków zawartej między Zakładem o odbiorcą usług.

§ 9

Zakład  jest  obowiązany  do  zawarcia  umowy  o  zaopatrzenie  w  wodę  lub  odprowadzenie 
ścieków z osobą, której nieruchomość po raz pierwszy  została przyłączona do istniejącej sieci i 
która wystąpiła z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

§ 10

1. Umowa, o której mowa w § 8 zawiera w szczególności postanowienia dotyczące:

1/ ilości i jakości świadczonych usług wodociągowych lub kanalizacyjnych oraz

    warunków ich świadczenia,

2/ sposobu i terminów wzajemnych rozliczeń,

3/ praw i obowiązków stron umowy,

4/ procedur i warunków kontroli urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych,

5/  dokumentów upoważniających  do  wstępu na  teren  nieruchomości  i  do  pomieszczeń 
odbiorcy usług,

6/  okresu  obowiązywania  umowy  oraz  odpowiedzialności  stron  za  niedotrzymanie 
warunków umowy, w tym warunków wypowiedzenia.

2. Dokumenty, o których mowa w ust. 1 pkt 5 stanowią delegacja i upoważnienie podpisane 
przez  Kierownika  Zakładu  określające  czynności,  których  wykonanie  wymaga  wstępu  na 
teren  nieruchomości  usług,  w szczególności  obejmujące:  dokonanie  odczytu  i  sprawdzenia 
prawidłowości  działania  urządzenia pomiarowego i  wodomierza głównego lub wodomierzy 
w lokalach, wykonanie prac konserwacyjno-remontowych oraz kontrolę korzystania z       usług 
zgodnie z umową.



§ 11

Umowa,  o której  mowa w § 8 może być zawarta  z osobą,  która posiada tytuł  prawny do 
korzystania z obiektu budowlanego, do którego ma być dostarczana woda lub z którego mają 
być odprowadzane ścieki albo z osobą, która korzysta z nieruchomości o nieuregulowanym 
stanie prawnym.

§ 12

Jeżeli nieruchomość jest zabudowana budynkami wielolokalowymi umowa, o której mowa  
w § 8, zawierana jest z właścicielem budynku lub zarządcą nieruchomości wspólnej.

§ 13

Na  wniosek  właściciela  lub  zarządcy  budynku  wielolokalowego  Zakład  zawiera  umowy  
z korzystającymi z lokali osobami, o których mowa w § 11 i 12, jeżeli:

1) we wszystkich lokalach są zainstalowane wodomierze w sposób uzgodniony z Zakładem,

2) zainstalowane  wodomierze  spełniają  wymagania  Polskich  Norm  oraz  wymagania 
uzgodnione z Zakładem odnośnie ich typu,

3) możliwy jest odczyt wskazań wodomierzy,

4) wnioskodawca i Zakład ustalili sposób rozliczeń różnicy wskazań między wodomierzem 
głównym a wodomierzami zainstalowanymi w poszczególnych lokalach oraz zasady ich 
utrzymania,

5) możliwe jest przerwanie dostarczania wody do lokalu bez zakłóceń dostaw wody              w 
pozostałych lokalach.

§ 14

Zakład może wyrazić zgodę na zawarcie umów z korzystającymi z lokali osobami, o których 
mowa w § 11 i  12 również w przypadku, gdy nie są spełnione warunki o których mowa  
w § 13.

§ 15

Podpisanie umowy o dostarczenie  wody i  odprowadzenie ścieków następuje po podpisaniu 
przez  strony protokołów z  prób  i  odbiorów prac  budowlano-montażowych wykonanych  w 
związku z przyłączeniem do sieci.

§ 16 

Treść umowy o zaopatrzenie w wodę i odprowadzenie ścieków nie może ograniczać praw i 
obowiązków stron, wynikających z przepisów ustawy, z przepisów wykonawczych do ustawy 
oraz niniejszego regulaminu.

§ 17

W przypadku zmiany odbiorcy usług, następuje wygaśnięcie umowy zawartej                          z 
dotychczasowym odbiorcą.

§ 18

Taryfowe ceny i stawki opłat określane zgodnie z przepisami ustawy i zatwierdzone uchwałą 



Rady Gminy, nie podlegają zmianom w umowach o zaopatrzenie w wodę i odprowadzanie 
ścieków zawieranych przez Zakład.

Rozdział 4

Sposób rozliczeń w oparciu o ceny i stawki opłat ustalone w taryfach

§ 19

Podstawowe zasady  rozliczeń  za  zaopatrzenie  w wodę  i  odprowadzenie  ścieków określają 
przepisy  ustawy o  zbiorowym zaopatrzeniu  w wodę  i  zbiorowym odprowadzaniu  ścieków 
stanowiące, że:

1/  rozliczenia  za  zbiorowe  zaopatrzenie  w  wodę  i  zbiorowe  odprowadzanie  ścieków  są 
prowadzone przez Zakład z odbiorcami usług na podstawie określonych w taryfach cen  
i stawek opłat oraz ilości dostarczonej wody i odprowadzonych ścieków,

2/ ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie wskazania wodomierza 
głównego, a w przypadku jego braku w oparciu o przeciętne normy zużycia wody, ustalane 
na podstawie rozporządzenia o którym mowa w art. 27 ustawy,

3/ ilość odprowadzonych ścieków ustala się na podstawie wskazań urządzeń pomiarowych,

4/ w razie braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzonych ścieków ustala się jako równą

    ilości dostarczonej wody,

5/  w  rozliczeniach  ilości  odprowadzonych  ścieków,  ilość  bezpowrotnie  zużytej  wody 
uwzględnia  się wyłącznie w przypadkach , gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest 
na  podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt dostarczającego ścieki,

6/ jeżeli odprowadzającym ścieki jest zakład produkcyjny nie posiadający urządzeń 

    pomiarowych, ilość odprowadzanych ścieków ustala się w umowie między dostawcą 

    odbiorcą ścieków, z uwzględnieniem udokumentowanej ilości bezpowrotnie zużytej wody 

    do celów produkcyjnych i technologicznych.

§ 20

Strony określają w umowie okres obrachunkowy, terminy zapłat, skutki niedotrzymania terminu 
zapłaty jak również sposób uiszczania opłat.

Wniesienie przez odbiorcę reklamacji nie wstrzymuje obowiązku uregulowania należności.

Rozdział 5

Warunki przyłączania do sieci

§ 21

Przyłączenie nieruchomości do sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej odbywa się na wniosek 
osoby ubiegającej się o przyłączenie.

Zakład po otrzymaniu wniosku wydaje warunki  techniczne na przyłączenie nieruchomości. 
Warunkiem przystąpienia do wykonania robót przyłączeniowych jest wcześniejsze uzgodnienie 
dokumentacji technicznej z Zakładem.



Przed podpisaniem umowy na dostawę wody lub odprowadzanie ścieków Zakład dokonuje 
odbioru wykonanego przyłącza pod kątem spełnienia warunków technicznych.

§ 22

Za  wydanie  warunków technicznych  do  projektowanego  przyłącza  koszty  ponosi  inwestor 
przyłącza zgodnie z Uchwałą Rady Gminy.

§ 23

Realizację budowy przyłącza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczeń przewidzianych do 
lokalizacji  wodomierza  głównego  jak  również  urządzeń  pomiarowych  odprowadzanych 
ścieków zapewnia na własny koszt osoba ubiegająca się o przyłączenie nieruchomości do sieci 
wodociągowej lub kanalizacyjnej.

§ 24

1. Jeżeli umowa o dostarczenie wody nie stanowi inaczej, Zakład odpowiada za zapewnienie 

    niezawodnego działania posiadanych instalacji i przyłączy wodociągowych do wodomierza

    włącznie.

2. Jeżeli umowa na odprowadzenie ścieków nie stanowi inaczej, odbiorca odpowiada za 

    zapewnienie niezawodnego działania posiadanych instalacji i przyłączy kanalizacyjnych

    do pierwszej studzienki licząc od strony budynku z urządzeniem pomiarowym włącznie.

3. Wodomierze poza wodomierzem głównym są częścią instalacji wewnętrznej i ich montaż,

     utrzymanie oraz legalizacja obciąża odbiorcę usług.

4. Za zerwanie plomby na wodomierzu i ponowne jego plombowanie koszty ponosi 

    odbiorca usług zgodnie z uchwałą Nr VII/99/98 Rady Gminy w Strawczynie.

Rozdział 6

Możliwości dostępu do usług wodociągowo-kanalizacyjnych

§ 25

Potencjalni odbiorcy usług wodociągowo-kanalizacyjnych mogą uzyskać informacje dotyczące 
dostępności tych usług:

1/ w urzędzie gminy, który udostępnia nieodpłatnie wgląd:

a) w studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego gminy,

b) w miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

2/ w zakładzie, który udostępnia  nieodpłatnie wgląd:

a) w regulamin świadczenia usług,

b) w uchwały Rady Gminy.



Rozdział 7

Sposób postępowania w przypadku niedotrzymania ciągłości usług i odpowiednich

parametrów dostarczanej wody i odprowadzanych ścieków, a w szczególności sposoby

załatwiania reklamacji i wymiany informacji

§ 26

1. Zakład  zobowiązany  jest  do  udzielania  odbiorcom  usług  informacji  dotyczących 
występujących  zakłóceń   zaopatrzenia  w wodę  i  odprowadzania  ścieków  oraz  awarii 
urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.                                                            

2. Wstrzymanie  zaopatrzenia  w  wodę  i  odprowadzania  ścieków  może  nastąpić  bez 
uprzedniego zawiadomienia odbiorców w przypadkach, gdy występują warunki stwarzające 
zagrożenie dla  życia,  zdrowia i  środowiska lub uniemożliwiające świadczenia usług,  w 
szczególności gdy:

1) z powodu nagłej awarii sieci nie ma możliwości prowadzenia zaopatrzenia w wodę lub 
odprowadzania ścieków, 

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezpośrednie zagrożenie dla życia, zdrowia lub

      środowiska,

3. O  wstrzymaniu  zaopatrzenia  w  wodę  i  odprowadzania  ścieków,  o  których  mowa 
w ust. 2, Zakład niezwłocznie informuje odbiorców, w sposób zwyczajowo przyjęty.

§ 27

W razie przerwy w dostawie wody przekraczającej 12 godzin Zakład powinien zapewnić

zastępczy punkt poboru wody i poinformować odbiorcę o jego lokalizacji.

§ 28

Jeżeli strony nie ustaliły w umowie o zaopatrzenie w wodę i odprowadzenie ścieków inaczej, 
obowiązują następujące wymagania w zakresie udzielania informacji i odpowiedzi,

W związku z niedotrzymaniem ciągłości usług i odpowiednich parametrów dostarczanej wody i 
wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej ścieków:

1) udzielenie informacji na żądanie odbiorców następuje w ciągu:

a) 8 godzin – na telefoniczne żądanie określenia przewidywanego terminu usunięcia 
przerw i zakłóceń w świadczeniu usług,

b) 7 dni – na pisemne żądanie usunięcia przerw i zakłóceń, o których mowa w pkt a,

c) 14 dni – na pisemne skargi i zażalenia, wymagające przeprowadzenia postępowania 
wyjaśniającego.

§ 29

Zakład  zobowiązany  jest  do  zawiadomienia  odbiorców  usług  o  planowanych  zmianach 
warunków technicznych  zaopatrzenia  w  wodę  i  odprowadzania  ścieków z  wyprzedzeniem 
umożliwiającym dostosowanie instalacji do nowych warunków, nie krótszym niż 12 miesięcy.

§ 30

1. Odbiorca  usług  ma  prawo  zgłaszania  reklamacji  dotyczących  ilości  i  jakości 



świadczonych usług oraz wysokości opłat za usługi.

2. Reklamacje,  o  których  mowa  w ust.  1,  wnoszone  są  na  piśmie  osobiście  przez 
zainteresowanego  w siedzibie  Zakładu,  listem poleconym lub  za  pomocą  poczty 
elektronicznej i rozpatrywane są przez Kierownika Zakładu.

3. Zakład zobowiązany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie załatwienia 
reklamacji w terminie 14 dni od daty wpływu. Termin ten może ulec przedłużeniu, 
jeżeli  istnieje  konieczność  przeprowadzenia  szczegółowego  postępowania 
wyjaśniającego.

4.

Rozdział 8

Warunki dostawy wody na cele przeciwpożarowe

§ 31

Woda do celów przeciwpożarowych dla obiektów jest dostępna przede wszystkim z hydrantów 
zainstalowanych na sieci wodociągowej.

§ 32

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpożarowe następuje na podstawie umowy 
zawieranej pomiędzy gminą, Zakładem i jednostką straży pożarnej.

§ 33

Ilość wody pobieranej na cele przeciwpożarowe wraz z określeniem punktów poboru jest 
ustalana na podstawie pisemnych informacji składanych przez jednostkę straży pożarnej w 
umownie ustalonych okresach.

§ 34

Należności za pobraną wodę na cele przeciwpożarowe reguluje gmina.

Rozdział 9

Postanowienia końcowe

§ 35

Regulamin  wchodzi  w  życie  po  upływie  14  dni  od  dnia  jego  ogłoszenia  w  Dzienniku 
Urzędowym Województwa Świętokrzyskiego.


